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ANTECEDENTES.

Estimados representantes de los socios de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Educadores de
Tungurahua” Ltda., en mi calidad de Gerente y dando cumplimiento al marco legal y normativo
que nos rige, asi como a lo dispuesto en el Art. 36 Numeral 8 del Estatuto Social de la
Cooperativa, pongo en conocimiento y consideracion de la Asamblea General de Socios, el
informe de gestion por el ejercicio econédmico del afio 2024.

INTRODUCCION

En 2025, Ecuador enfrenta un fendmeno poco comun en su historia reciente: una economia con
abundante liquidez, impulsada por el desempefio de las exportaciones, el crecimiento
extraordinario de las remesas, la mejora del riesgo pais, la recuperacién de la confianza
inversionista y el dinamismo de sectores clave como agricultura, finanzas y construccién. En un
pais dolarizado- donde los ddlares no se imprimen, sino que deben entrar desde afuera— esta
confluencia de factores convierte al 2025 en un afio decisivo para el ciclo econdmico
ecuatoriano.

En el sector de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Ecuador, el saldo total de los activos en
el afio 2025 evidencio un crecimiento de 11,36% anual, alcanzando un saldo de USD 29.513
millones, en el segmento 2 el crecimiento fue de 18,96%.

Con respecto a la cartera bruta el incremento para el afio 2025 fue del 4,25%, terminando con
un saldo de USD 19.293 millones, equivalente a un incremento de USD 787 millones, la evolucién
del incremento en el segmento 2 fue de 9,46% anual.

Las obligaciones con el publico registro un crecimiento de 14,09% anual, llegando a USD 24.630
millones, en el segmento 2 de las Cooperativas del Ecuador el incremento alcanzé el 24,43%.

El indicador de liquidez (fondos disponibles / depdsitos a corto plazo) refleja un indice de
38,75%, el crecimiento por segmentos refleja una variacién anual de 5,77% para el segmento 1;
31,93% para el segmento 2 y 14,32% para el segmento 3.

La rentabilidad medida a través del ROA (rentabilidad sobre activos totales) y ROE (rentabilidad
sobre el capital propio) refleja unos indices de 0,33% en ROA Y 2,77% de ROE, comparado con
el afio 2024 se refleja una variacién interanual de +0,10 puntos en ROA y +0,99 puntos en ROE.

GESTION NORMATIVA

La Junta de Politica y Regulacidon Financiera institucién encargada de formular la politica y
regulacién monetaria, crediticia, financiera, de valores, seguros y servicios de atencion integral
de salud pre pagada y la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria encargada de la
supervisidn, controlar y vigilar al sector, durante el afio 2025 han emitido resoluciones y
normativas, las que han activado el cambio de reglamentacién interna en nuestra Cooperativa,
entre las mds importantes tenemos:

e Resol-JPRF-F-2025-139 Reforma la Norma para la gestién de riesgo de crédito en las
cooperativas de ahorro y crédito y asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la
vivienda.
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e Resol-JPRF-F-2025-140 Reforma la Norma para el fortalecimiento de Cooperativas de
Ahorroy Crédito y Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Crédito para la Vivienda, en la cual
se determina el calculo de Fondo Irrepartible de Reserva legal de los créditos novados.

e Resolucién Nro. JPRF-F-2025-0145 sobre la extensiéon del diferimiento temporal vy
extraordinaria de operaciones de crédito hasta el 30 de septiembre de 2025.

e Resolucion_No. JPRF-T-2025-0158 Norma para la administracion del riesgo de lavado de
activos y la financiacion de otros delitos.

e Resoluciéon No. JPRFM-2025-019-F Contribuciones por primas del seguro de depdsitos del
sector financiero privado, Prima Fija COSEDE para 2026.

e Resolucidon No. SEPS-IGT-IGS-IGJ-INR-INSESFINFMR-INGINT-2025-0144 Norma de Buen
Gobierno Cooperativo para el sector Financiero Popular y Solidario.

e RESOLUCION-NRO.-SEPS-IGT-2025-0113-PLA Norma de control para la prevencién,
deteccion y combate del delito de lavado de activos y la financiacién de otros delitos en las
entidades del sector financiero popular y solidario.

e RESOLUCION No. SEPS-IGT-IGS-IGJ-INR-INGINT-2025-0201 Norma de control sobre gastos
de representacidon y estructura organizacional de las entidades del sector financiero
popular y solidario.

e  SEPS-IGS-IGT-IGJ-INSEPS-INSESF-INGINT-2024-007 Norma de control para el registro de los
representantes a las asambleas o juntas generales y la calificacion de idoneidad de los
administradores y vocales de los consejos de administracidn y vigilancia de las entidades
del sector financiero popular y solidario.

GESTION DE CREDITO

Para el afio 2025 la cartera de crédito bruta de la Cooperativo alcanzé un saldo de USD
22’145.959,32, representando un incremento de USD 750.746,04 con respecto del afio anterior,
representando este incremento un 3,51%.

Se han colocado 1.399 operaciones de crédito, alcanzando la suma de USD 11'858.982,00,

sumando las 5.221 ventas de crédito del Comisariato por USD 556.309,72, llegando a un total
de 6.620 operaciones por USD 12'415.291,72.

llustracion 1. Gestion de Crédito

TOTAL
CODIGO TIPO # Valor

COM Comisariato 5221 556.309,72
CRF Credifacil 1148 6.036.416,00
EXT Crédito Extraordinario 210 4.198.966,00
ORD Crédito Ordinario 41 1.394.100,00
FUT Crédito Futuro 10 189.500,00
BTB Back to Back

con Comisariato 6620 12.415.291,72

Sin Comisariato 1399 11.858.982,00
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COACET

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

Variacion de la cartera de crédito

llustracion 2. Variacion de la Cartera de Crédito

2022

2023 e=@um)(24 e=@==7)025

CARTERA dic-24 dic-25 VAR. ABSOLUTA VAR. RELAT.
POR VENCER 21.070.227,70 21.857.790,96 787.563,26 4%
POR VENCER RESTRUCTURADA 35.657,29 22.472,91 -13.184,38 -37%
NO DEVENGA INTERESES 181.054,57 108.063,24 -72.991,33 -40%
NO DEVENGA INTERESES REESTRUCTURADA 19.280,45 529,14 -18.751,31 -97%
VENCIDA 74.692,63 125.922,61 51.229,98 69%
VENCIDA REESTRUCTURADA 14.300,64 31.180,46 16.879,82 118%
TOTAL CARTERA BRUTA 21.395.213,28 22.145.959,32 750.746,04 3,51%
Comparacion de colocacion mensual 2022 -2025
llustracion 3. Comparacion de colocacion mensual 2022-2025
MES 2022 2023 2024 2025
ENERO 690.368,87 1.058.641,92 838.998,17 673.630,44
FEBRERO 662.191,21 988.341,33 916.832,44 1.240.248,50
MARZO 771.908,77 1.451.193,68 | 1.187.472,05| 1.112.431,44
ABRIL 920.095,67 1.405.988,54 866.127,58 1.176.837,22
MAYO 1.048.594,15 1.141.470,70 | 1.074.414,74 | 1.052.347,51
JUNIO 848.549,47 1.257.439,02 802.488,18 | 1.208.010,25
JULIO 1.309.595,26 1.495.757,01 1.131.984,84 1.260.772,55
AGOSTO 1.319.482,89 1.191.883,72 958.170,54 | 1.139.114,27
SEPTIEMBRE 1.223.836,54 912.175,31 904.159,33 924.932,66
OCTUBRE 1.235.883,81 647.034,07 | 1.135.371,84 890.362,65
NOVIEMBRE 994.279,22 422.472,38 | 1.103.279,14 680.555,87
DICIEMBRE 1.306.727,81 250.505,24 1.057.369,26 1.056.048,36
12.331.513,67 12.222.902,92 | 11.976.668,11 | 12.415.291,72
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PERSPECTIVA FINANCIERA

Analizando las principales cuentas de Activo, Pasivo y Patrimonio de la Cooperativa podremos
confirmar la situacién financiera y patrimonial, la misma se reflejan en los indicadores
financieros presentados y asi tomar decisiones oportunas en bien de la institucion.

Analisis de la situacion Financiera de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE
TUNGURAHUA LTDA. para el afio 2025.

Analisis de Balance General

llustracion 4. Andlisis de Balance General

COMPONENTES DEL ACTIVO

CODIGO CUENTA 2024 2025 VARIACION %
11 Fondos Disponibles 2.555.571,43 5.122.632,34 2.567.060,91 100%
13 Inversiones 482.392,37 665.000,00 182.607,63 38%
14 Cartera de Créditos 20.575.231,38 | 21.353.418,84 778.187,46 4%
16 Cuentas por cobrar 160.872,43 152.902,50 (7.969,93) -5%
17 Bienes realizables Adj. Pago 410.716,29 402.754,89 (7.961,40) -2%
18 Propiedades y Equipos 1.711.540,76 1.666.635,65 (44.905,11) -3%
19 Otros Activos 336.207,12 316.111,10 (20.096,02) -6%

TOTAL ACTIVOS| 26.232.531,78 | 29.679.455,32 3.446.923,54 13,14%

COMPONENTES DEL PASIVO
CODIGO CUENTA 2024 2025 VARIACION %
21 Obligaciones con el Publico 13.343.241,49 | 17.071.650,37 3.728.408,88 28%
25 Cuentas por Pagar 1.056.722,01 1.247.119,21 190.397,20 18%
26 Obligaciones financieras 592.777,77 - (592.777,77) -100%
29 Otros Pasivos 8.435,92 10.070,90 1.634,98 19%

TOTAL PASIVOS| 15.001.177,19 | 18.328.840,48 3.327.663,29 22,18%

COMPONENTES DEL PATRIMONIO

CODIGO CUENTA 2024 2025 VARIACION %
31 Capital Social 3.649.487,17 3.524.224,20 (125.262,97) -3%
33 Reservas 5.510.517,32 5.832.384,66 321.867,34 6%
34 Otros Aportes Patrimoniales - - - 0%
35 Superavit por Valuaciones 1.644.096,26 1.636.043,54 (8.052,72) 0%
36 Resultados 427.253,84 357.962,44 (69.291,40) -16%
TOTAL PATRIMONIO| 11.231.354,59 | 11.350.614,84 119.260,25 1,06%

Los activos de la COACET prestaron un incremento del USD 3’446.923,54 correspondiendo el
13,14% con respecto al afio anterior, llegando a ubicarse en 29°679.455,32. En cuanto a los
pasivos se ubicd en los USD 18°328.840,48 con relacidn al afio anterior registro un incremento
de USD 3’327.663,29 es decir el 22,18%. El Patrimonio se ubicé en USD 11’350.614,84 con
incremento del 1,06%, es decir USD 119.260,25.
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Composicion de las cuentas del activo

llustracion 5. Composicion de las Cuentas de Activo

COMPONENTES DEL ACTIVO
2024 2025
CODIGO CUENTA DICIEMBRE DICIEMBRE %
11 Fondos Disponibles 2.555.571,43 10% 5.122.632,34 17%
13 Inversiones 482.392,37 2% 665.000,00 2%
14 Cartera de Créditos 20.575.231,38 78% 21.353.418,84 72%
16 Cuentas por cobrar 160.872,43 1% 152.902,50 1%
17 Bienes realizables Adj. Pago 410.716,29 2% 402.754,89 1%
18 Propiedades y Equipos 1.711.540,76 7% 1.666.635,65 6%
19 Otros Activos 336.207,12 1% 316.111,10 1%

TOTAL ACTIVOS| 26.232.531,78 100% 29.679.455,32 100%

COMPONENTES DEL PASIVO
2024 2025
CODIGO CUENTA DICIEMBRE DICIEMBRE %
21 Obligaciones con el Publico 13.343.241,49 89% 17.071.650,37 93%
25 Cuentas por Pagar 1.056.722,01 7% 1.247.119,21 7%
26 Obligaciones Financieras 592.777,77 1% - 0%
29 Otros Pasivos 8.435,92 0% 10.070,90 0%

TOTAL PASIVOS| 15.001.177,19 100% 18.328.840,48 100%

COMPONENTES DEL PATRIMONIO

2024 2025
CODIGO CUENTA DICIEMBRE DICIEMBRE %
31 Capital Social 3.649.487,17 32% 3.524.224,20 31%
33 Reservas 5.510.517,32 49% 5.832.384,66 51%
34 Otros Aportes Patrimoniales - 0% - 0%
35 Superavit por Valuaciones 1.644.096,26 15% 1.636.043,54 14%
36 Resultados 427.253,84 4% 357.962,44 3%

TOTAL PATRIMONIO| 11.231.354,59 100% 11.350.614,84 100%

El activo esta compuesto principalmente por la cartera de crédito con una participacion del 72%
del total del activo. El pasivo esta conformado principalmente por las obligaciones con el publico
con el 93% de participacién y el patrimonio lo conforma principalmente el capital social con el
31%y reservas con el 51%.
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Andlisis del estado de resultados

llustracion 6. Andlisis de Estado de Resultados
CONSOLIDADO

VARIACION
CUENTA DESCRIPCION 2024 2025 ABSOLUTA RELATIVA
51 Intereses y descuentos Ganados 2.622.609,42 2.706.761,23 84.151,81 3%
41 Intereses causados 793.374,22 886.033,76 92.659,54 12%
42 Comisiones causadas 1.748,76 182,36 (1.566,40) -90%
Margen Nero de Intereses 1.827.486,44 1.820.545,11 (6.941,33) 0%
54 Ingresos por servicios 30.010,02 31.218,68 1.208,66 4%
Margen Bruto Financiero 1.857.496,46 1.851.763,79 (5.732,67) 0%
44 Provisiones 16.445,87 10.090,88 (6.354,99) -39%
Margen Neto Financiero 1.841.050,59 1.841.672,91 622,32 0%
45 Gastos de Operacion 1.281.254,74 1.367.086,34 85.831,60 7%
Margen de Intermediacion 559.795,85 474.586,57 (85.209,28) -15%
55 Otros Ingresos Operacionales 3.534,56 5.931,36 2.396,80 68%
46 Otras Perdidas Operacionales 120,47 108,22 (12,25) -10%
Margen Operacional 563.209,94 480.409,71 (82.800,23) -15%
56 Otros Ingresos 855.420,53 838.289,26 (17.131,27) -2%
47 Otros Gastos y Perdidas 681.116,90 665.629,38 (15.487,52) -2%
Ganancias o Perdidas antes de impuestos 737.513,57 653.069,59 (84.443,98) -11%
48 Impuestos y Participacion Empleados 310.259,73 295.107,15 (15.152,58) -5%
Ganancia o Perdida del Ejercicio 427.253,84 357.962,44 (69.291,40) -16%

INDICADORES FINANCIEROS

Solvencia

Evalla la estabilidad de la Cooperativa, este indicador financiero clave para valorar la salud
financiera de la misma. La solvencia mide la capacidad de la Cooperativa para cumplir con sus
obligaciones financieras. Segun informacion de la SEPS la Cooperativa de Ahorra y Crédito
Educadores de Tungurahua cuenta con el mejor nivel de solvencia entre las Cooperativas del
segmento 2.

Segmento 2 de Cooperativas de Ahorro y Crédito 15,8%

indice de Solvencia COACET 42,00%

llustracion 7. Indicadores Patrimoniales por entidad

Indicadores patrimoniales por entidad

Solvencia (%)

EDUCADORES DE TUNGURAHUA LTDA I 420
EDUCADORES DE CHIMBORAZO LTDA [ 1.7

MICROEMPRESARIAL SUCRE [ . 29,5
PROVIDA LTDA [, 279
LA BENEFICA LTDA " 27,8

POLITECNICA LTDA [ 26,4
FUTURO LAMANENSE [ 263
EDUCADORES DEL AZUAY LTDA [ 25,6
UNION ELEIDO [ 238
GUARANDA LTDA [ 237
MAQUITA CUSHUNCHIC LTDA I 22,3
EDUCADORES DE LOJA - CACEL LTDA. [ 21,9

o] 10

Fuente: https://data.seps.gob.ec

20

30

40



Informe de Gerencia Anual eos&cr® COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
Periodo enero — diciembre 2025 ‘

Intermediacion Financiera

Mide el nivel de préstamos o créditos otorgados en relacién a la cantidad de depdsitos por parte
de los depositantes en una entidad. Mientras mayor es el indicador, significa que la cooperativa
es mas eficiente en la colocacién de préstamos en funcién a la calidad de depdsitos a la vistay a

plazo que recepta.

Segmento 2 de Cooperativas de Ahorro y Crédito 93,6%

indice de Intermediacidn Financiera COACET 197,00%
llustracion 8. Intermediacion Financiera
Intermediacion Financiera por Entidad

epucapores oE Lola - cace.. [N :25 %
epucapores DE TUNGURAH... [N 197.0 %
FUTURO LAMANENSE [N 171.0 %
visiON DE LOs ANDES VIS AN... [ HNRNRNREG 1342 %
epucapores DE cCHIMBORAZ... [N 129.7 %
sanTA ANA LToA [ 129.0 %
mauita cusHuncHiC LToa [N 1255 %
4DpeocTusre [N 1281 %
arTesanos LToA [ 117.8 %
rroviDa Lo~ [ 113.4 %
sisa [ 1099 %
MUJERES UNIDAS TANTANAK... [N 1088 %
poLTECNICA LToA [N 1080 %
Tena oA [ 105.0 %
Loz peL vaLLe [ 104.5 %

0% 100 % 200 % 300 %

Fuentehttps://data.seps.gob.ec

Liquidez Corriente

El indicador de liquidez corriente relaciona los fondos disponibles frente al total de depdsitos a
corto plazo y permite medir el nivel de disponibilidad que tiene la Cooperativa para atender los

pasivos de mayor exigibilidad.
Segmento 2 de Cooperativas de Ahorro y Crédito 41,5%

indice de Liquidez Corriente de la COACET 78,80%

llustracion 9. Liquidez Corriente por Entidad

Liquidez Corriente por Entidad

Intermediacién EDUCADORES DE L0Ja - cac... [N 10,3 %
Financiera Juan o DE Mora LTDA [N 51,9 %
MUJERES UNIDAS TANTANAK... [ 50,1 %
EDUCADORES DE TUNGURAH... [ 755 %
Liquidez
! poUTECNICA LTDA (I 9.3 %
Corriente
accion iMeasurapaAk LTDA (NG 7.6 %

PREVISION AHORRO Y DESAR... [N 5.1 %
Fasavfian oA [N G S %

Morosidad
Ampliada siErrA CENTRO LTDA [ 567 %
minGa oA [ 549 %

DE LA PEQUENA EMPRESA CA... [NNNNGEEEEEE 547 %

ROA vencepores LToA [N 2.2 %

EDUCADORES DE cHiMBORAZ... [N 51,7 %
SAN MIGUEL DE Los Bancos ... |G 5.3 %
coopac AUSTRO LTDA [ 5.1 %

0% 50% 100 %

Fuentehttps://data.seps.gob.ec
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Iindice de Morosidad

Mide el porcentaje de la cartera improductiva frente al total de cartera (proporcion de la cartera
gue se encuentra en mora). Mientras mayor sea el indicador significa que las entidades estan
teniendo problemas en la recuperacién de la cartera. La relacidn es mientras mas baja es mejor.
Para el mes de diciembre de 2025 La COACET registra un indice de morosidad del 1,20%
registrando un decremento de 0.12 puntos porcentuales con respecto al afio inmediatamente

anterior. .. o .
llustracion 10. indice de Morosidad

MOROSIDAD

2016 0,93% 7,40%
2017 0,28% 5,34%
2018 0,23% 4,60%
2019 0,48% 4,50%
2020 0,41% 4,00%
2021 0,40% 4,19%
2022 0,85% 4,00%
2023 1,41% 7,00%
2024 1,35% 8,00%
2025 1,20% 7,80%
MOROSIDAD

2,50%

1,50% A /\ /"\ .
o NNYONANANA

0,50%

0,00%
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ROA (Retorno o rentabilidad sobre los activos)

Mide el nivel de retorno generado por el activo. Es una medida de eficacia en el manejo de los
recursos de la entidad. Mientras menor sea el indicador, la entidad muestra que no podrd
generar los suficientes ingresos que permitan fortalecer el patrimonio.

Segmento 2 de Cooperativas de Ahorro y Crédito 0.2%

indice de ROA de la COACET 1.20%
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llustracion 11. ROA por Entidad
ROA por Entidad

proviDA LTDA N 1.8 %

Intermediacién
Financiera artesanos Ltoa [INNENGEGEEEE 13 %
Lasenerica LToA [ 5 %
) epucaDores DE TUNGURAH... (NG 2 %
Loz vuvay o~ [ .0 %

Carriente
eoucaDORES DE cHiMeoRAZ... [N ©.5 %
sanN ANTONIO LTDA Los Rios |GG 0.5 %
Morosidad Las naves LTDA (IS 0.6 %
Ampliada DE LA PEQUENA EMPRESA CA.. [N 0.6 %
EDUCADORES DEL azuaY LTDA [ 06 %
Tena DA [ O %
ROA apeoctusre [ 05 %
FINANZAS CORPORATIVAS LTDA [ 0.3 %
MAQuITA cusHUN LToA [ 0.3 %
MANANTIAL DE orO LTDA [ 0.3 %

ROE
0,0% 0,5 % 1,0 % 1.5% 2,0%

ROE (Rentabilidad sobre el Patrimonio)

Mide el nivel de retorno generado por el patrimonio invertido por los socios en la Cooperativa.
Es la capacidad que tiene el patrimonio para generar rentabilidad. Es un indicador de salud

financiera de la Cooperativa.

Segmento 2 de Cooperativas de Ahorro y Crédito 1.8%

indice de ROA de la COACET 3,3%

llustracion 12. ROE por Entidad

ROE por Entidad

Intermediacién PROVIDA LTDA _ 12,5 %
Financiera vuvay oA [ 11,2 %
ArTesanos LToA [ 2.0 %
o LA senerica LToA [ 7.0 %
é;qr:'ifrize san anTonio LToA Los rios [N .¢ <
DE LA PEQUENA EMPRESA CA... [T .2 %
Las Naves LToA [ 5.8 %
Morosidad TENALTDA [ 34 %
Ampliada 4peoctusre [ 3.3 %
EDUCADORES DE CHIMBORAZ... [ 3.2 %
epUCADORES DE TUNGURAH... [ 3.3 %
ROA MANANTIAL DE ORO LTDA [ 3.1 %
epUcADORES DEL AZUAY LTDA [ 3.0 %
maquita cusHuN LToA [ 2.7 %
16 pEJuLio LToA [ 2.5 %

0% 5% 10 % 15 %

Fuentehttps://data.seps.gob.ec



Informe de Gerencia Anual eos€er® COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
Periodo enero — diciembre 2025

GESTION DE COMISARIATO

En el aio 2025 el Comisariato generd una utilidad acumulada de USD 17.226,44, registrando un
volumen de ventas de USD 754.754,67 en 22.541 transacciones.

llustracion 13. Gestion de Comisariato

COMISARIATO
2023 2024 2025

CUENTA DESCRIPCION DICIEMBRE  DICIEMBRE DICIEMBRE
4 GASTOS 736.117,87 | 752.260,38 | 747.522,80

4.1 INTERESES CAUSADOS o -
4.4 PROVISIONES 21,55 50,42 25,19
4.5 GASTOS DE OPERACION 70.113,20 70.973,33 83.020,42
4.5.01 GASTOS PERSONAL 61.868,97 65.928,12 75.883,83
4.5.03 SERVICIOS VARIOS 683,27 698,55 779,65
4.5.04 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS 3.086,31 1.120,70 1.089,86
4.5.05 DEPRECIACIONES 2.556,06 1.755,54 572,42
4.5.07 OTROS GASTOS 1.918,59 1.470,42 4.694,66
4.6 OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES 241,64 120,47 108,22
4.7 OTROS GASTOS Y PERDIDAS 665.741,48 | 681.116,16 | 664.368,97

4.8 IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS = = =
5 INGRESOS 765.802,95 | 780.955,59 | 764.749,24

5.1 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS - - -

5.4 INGRESOS POR SERVICIOS - - -

5.5 OTROS - - -
5.6 OTROS INGRESOS 765.802,95 | 780.955,59 | 764.749,24

Utilidad / Perdidal 29.685,08 28.695,21 17.226,44

SERVICIO DEL CANAL ELECTRONICO

La Cooperativa cuenta con el canal Mdvil y Web, por los cuales los socios pueden realizar sus
transacciones como: transferencias, pago de servicios, transferencias entre propias cuentas,
pago de sus tarjetas de crédito, pago directo a través de la plataforma DeUna, a mas de consultar
sus saldos de cuentas, inversiones y créditos, para el afio 2025 se registran las siguientes
transacciones realizadas:

llustracion 14. Transacciones realizadas por canal electronico

Etiquetas de fila v | transacciones total

Pago de servicios 1253 25.409,39
Pago de tarjetas de crédito de terceros 37 14.061,16
Pago de tarjetas de crédito propias 426 122.342,55
Transferencia a otras cuentas 513 111.598,50
Transferencia entre mis cuentas 265 65.440,95
Transferencia interbancaria a mis cuentas 3689 1.210.615,64
Transferencias a otros bancos 3379 777.180,93
Total general 9562 2.326.649,12

De estas transacciones 3.115 corresponden a pagos directos utilizando el QR de la plataforma
DeUna, sumando un total de USD 112.671,57.
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GESTION DE RIESGOS

La gestion de riesgo en la Cooperativa estd basada en la normar correspondientes establecidas
tanto por la Junta de Politica y Regulacién de Monetaria y Financiera, y por la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria — SEPS.

En el marco de la administracidn integral y control de riesgos, la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Educadores de Tungurahua, mantienen definidas politicas y procesos que incluyen
metodologias debidamente documentadas y procedimientos para gestionar los riesgos al que
nos encontramos expuestos en el desarrollo de las actividades y operaciones propias del
negocio, asi como mantenemos establecido los limites de riesgos.

lustracion 15. indices Financieros y Limites de Riesgo

GRUPO INDICADOR dic-24 | dic-25 |LIMITE 1 |LIMITE 2 ML || AL b
3 RIESGO
SOLVENCIA SOLVENCIA 42,83% | 41,95% | 31,90% 36,25% | BAIO
ACTIVOS FIJOS / PTC 17,06% | 16,41% | 21,16% 2476% | BAIO
% MOSORISAD
S MOROSIDAD | o T | 1,35% | 1,20% | 2,24% 4,36% BAJO
B z
< PARTICIPACION ACTIVOS
w VPRODUCTIVOS 8,52% | 7,34% | 10,89% 16,05% | BAIO
o
3
= PARTICIPACION DE CARTERA DE
3 REDITO 81,56% | 74,62% | 71,09% 7527% | MEDIO
LIQUIDEZ INDICADOR DE LIQUIDEZ | 21,98% | 34,11% | 898% | [ 1287 [ BAIO
GR&&?;:NAaiimcé?E':gEL 69,59% | 74,23% | 88,57% 109,60%|  BAIO
a
<
e ROA 1,63% | 1,21% | 0,74% 1,11% BAIO
E:
= ROE 3,95% | 3,26% | 1,69% 338% | MEDIO
(-4
EFICIENCIA INSTITUCIONAL EN
OLOCACION 599% | 6,17% | 7,12% 10,91% | BAIO

PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DE
DELITOS

La Cooperativa ha realizado el control de las diferentes transacciones operativas ejecutadas por
socios clientes empleados y la verificacidon de las listas de control, reporte y validacién de
transacciones que superan el umbral legalmente establecido, dando de esta manera fiel
cumplimiento a las disposiciones de los Organismos de Regulacidn y Control en prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos, determinando que no existieron transacciones
inusuales durante el periodo 2025.
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A través de la Unidad de Cumplimiento de la Cooperativa se monitorio un total de 20.089
transacciones efectuadas por 1.806 socios o clientes, por un valor de USD 19°0322.124,00,
determinando que ninguna de estas transacciones es inusual al perfil transacciones de los socios
o clientes.

La unidad de cumplimiento en su plan de trabajo para el afio 2025 conto con un total de 56
actividades, las mismas fueron monitoreadas por el organismo de control, se registra un 100%
de actividades cumplidas.

llustracion 16. Prevencion de Lavado de Activos

No.

wsocos Tmaigicoo  ALOT Lon uonen vaon

EFECTUADAS $ $ $ $
ENERO 120 1202 2.132.575 970.396 397.369 22.000 3.522.340
FEBRERO 125 1498 1.844.075 1.443.127 179.454 19.577 3.486.233
MARZO 142 1560 1.869.029 1.505.864 207.058 - 3.581.951
ABRIL 153 1724 2.311.941 1.564.100 185.240 28.000 4.089.281
MAYO 169 1752 2.862.904 1.699.145 209.856 72.107 4.844.012
JUNIO 139 1708 2.007.037 1.717.205 149.912 13.565 3.887.719
JuLIO 177 2095 2.935.349 1.799.143 188.655 8.476 4.931.623
AGOSTO 149 1708 1.974.413 1.614.132 123.730 10.222 3.722.497
SEPTIEMBRE 188 1968 2.621.425 1.851.493 162.125 324 4.635.367
OCTUBRE 155 1581 2.258.032 1.537.456 481.518 20.029 4.297.035
NOVIEMBRE 130 1420 2.067.041 1.270.939 105.797 18.500 3.462.277
DICIEMBRE 159 1873 2.469.647 1.904.026 141.448 46.668 4.561.789
1806 20089 27.353.468 18.877.026 2.532.162 259.468 49.022.124

PLAN OPERATIVO 2025

En el Plan Operativo para el 2025 la Cooperativa registro 41 actividades programadas de las
cuales 3 actividades se re programaron para el afio 2026 y una no se ejecutd, por lo que se
cumplié razonablemente con la implementacidn del plan operativo anual, alcanzando un 96%
de ejecucion.

El plan operativo fue orientada al cumplimiento de los objetivos operativos y objetivos
estratégicos, el mismo ha sido reportado mensualmente al Consejo de Administracion.

PRESUPUESTO FINANCIERO 2025

La ejecucién presupuestaria 2025 alcanzé un nivel del 100% de ejecucién con respecto a los
ingresos y un 108% de ejecucion con respecto a los gastos, generando una utilidad neta libre de
impuestos y participacidon de trabajadores de USD 357.962, alcanzando el 93% de la utilidad
presupuestada para el afio de analisis.

Los Activos al mes de diciembre de 2025 registraron un incremento de USD 3'446.923,54
(13,14%) con respecto al afio anterior, los pasivos en USD 3’327.663,29 (22,18%) y el resultado
de la Cooperativa se redujo en USD 69291,40 (16,22%) como ha sido presentado anteriormente.

Atentamente,
[= [=]
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